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La planeacién estratégica es el proceso de determinar la
direccién que su empresa tomard. El proceso de planeacién
no es una prediccién del futuro. No se pueden tomar deci-
siones para el futuro, solamente para el presente. La razén
de planear es para evitar tener que ir de una crisis a otra,
como ocurre frecuentemente en las empresas agropecuarias.
La planeacién estratégica es un método para establecer y
mantener un sentido de direccién para que usted pueda tra-
bajar consistentemente hacia las metas predefinidas.

La planeacién estratégica comienza con el establecimiento
de metas. Las metas que usted establezca para su empresa
seran subjetivas. Solo usted puede determinar lo que éllas
seran. Alcanzard sus metas al actuar apropiadamente, por lo
que el plan que usted ingenie debe resultar en alguna
accion. De hecho, no hay necesidad de molestarse en hacer
planes a menos que tenga una mentalidad abierta al cambio
y que esté deseoso de realizar las acciones que puedan ayu-
darlo a alcanzar sus metas.

El proceso de planeacion estratégica le ayudara a tomar
decisiones que tienen mayor probabilidad de tener conse-
cuencias favorables en el presente y el futuro. Para el
administrador de recursos naturales, estas decisiones a
menudo estdn relacionadas con el establecimiento de priori-
dades en el uso de recursos limitados. El propésito de la
planeacién es, por supuesto, ayudarle a alcanzar los resulta-
dos 6ptimos en su empresa. Recuerde que sus metas serdn
subjetivas. Estdan basadas en sus deseos especificos, su toler-
ancia al riesgo y la cantidad de tiempo que estd dispuesto a
esperar para alcanzar esas metas.

(Cudnto dura un plan a largo plazo? Eso también es subjeti-
vo. Un plan debe durar el tiempo suficiente para darle a
usted control sobre el futuro que estd tratando de crear para
su empresa. Un plan estratégico puede ser de 10 a 20 afios,
pero usted necesitard un plan tactico para un periodo mds
corto, quizds de 5 afios.

Definiendo Su Mision

Toda planeacién debe comenzar con una revisién general
de su empresa y de lo que la misma representa. Definir la
misién de la empresa es la parte mds importante de la
planeacién, porque esa definicién dirigird todas las otras
decisiones. La misién indica la naturaleza de la empresa, en

dénde conduce negocios y cudles son sus productos. La
misién no bebe limitar o sobreextender la empresa. Debe ser
lo mds amplia posible sin llegar a ser irrealista.

Estableciendo Mctas

Una vez que haya establecido su misién, usted puede
establecer metas para cumplir esa misién. Las mejores
metas son las metas que en inglés se denominan “SMART”
(inteligentes):

S = eSpecificas

M = Mensurables
A = Alcanzables
R = Relacionadas
T = RasTreables

Decir que la meta es “crecimiento” o “taza de rendimiento”
origina preguntas acerca de qué significa el crecimiento y
qué constituye una taza de rendimiento razonable. ;Son
tales metas razonables? ;Cémo medirfa usted el éxito o ras-
trearfa el progreso hacia tales metas?

Un ejemplo de una meta “SMART” puede ser: “sostener el
recurso para que mantenga una productividad de 1,200 UA
por afio (unidades animal) durante toda mi vida.” Es
especifica. Puede medirse durante la vida del productor.
Puede ser alcanzable siempre y cuando no haya una gran
degradacién del recurso. Se podrd relacionar con otras
metas siempre y cuando no haya otras metas contradicto-
rias. Y puede rastrearse porque las UA por afio anuales se
pueden medir cada afo para ver si se estd cumpliendo la
meta.

Considerando el Ambiente

Cuando haya establecido las metas de la empresa, usted
puede determinar las estrategias especificas necesarias para
alcanzarlas. Pero primero es necesario analizar los ambi-
entes internos y externos en los que opera la empresa. Este
andlisis demuestra las fortalezas y debilidades de la empre-
sa, enfatiza oportunidades y revela posibles amenazas.

Examen Interno. Usted debe dedicar algtin tiempo para
realizar una auditoria administrativa - para examinar la
condicién interna de la empresa. Considere la condicién



financiera actual de la empresa, asi como los procesos operativos,
los productos, la administracién, el personal y las estrategias
actuales. Esta introspeccién permite al administrador contestar
preguntas tales como: ;Es capaz la administracién de sobrellevar
los retos futuros? ;Existen asuntos sobre el personal que puedan
evitar que la empresa alcance sus metas? ;Qué tan sélida es la
hoja de balance de la empresa? ;Pueden rendir mayores beneficios
los mercados existentes?

Examen Externo. Las fuerzas externas que no estan bajo el control
directo del administrador a menudo tienen mucho que ver con el
destino de una empresa. La mayoria de los administradores de
recursos naturales saben esto. Siempre parece que el clima, el mer-
cado, o algtin otro factor estdn influenciando las decisiones y
determinando los resultados. El observar mds de cerca estos fac-
tores externos puede revelar maneras de beneficiarse de ellos. Por
ejemplo, quizds parezca que las cambiantes condiciones sociales y
econdmicas constituyen una amenaza para la empresa, cuando
estas pueden en realidad abrir nuevas oportunidades para la
empresa. En el proceso de planeacién es importante estudiar las
tendencias asociadas con las fuerzas externas para poder saber si
las mismas son amenazas u oportunidades.

Una vez que se haya identificado una amenaza o una oportu-
nidad, usted puede examinar las acciones alternas que se pueden
tomar. Cada alternativa para la empresa debe de analizarse por si
sola y no agrupada junto con otras alternativas. Cada andlisis
puede incluir un estudio de factibilidad, algunas proyecciones de
los resultados y un descuento de gastos e ingresos futuros a val-
ores actuales. Al evaluar las alternativas, recuerde las metas
“SMART” que usted ha establecido. Todas las partes de la empre-
sa deben unirse en una sinergfa de efectos para que no exista com-
petencia entre las alternativas y las metas. Finalmente, considere
los riesgos asociados con cada alternativa y los riesgos generales
para la empresa si una alternativa es incluida en el negocio.

Cerrando la Brecha

Después de este andlisis, usted podréd ver si existe o no una brecha
entre la posicién actual de la empresa y las metas que ha estableci-
do para el futuro. Si la brecha parece insuperable, quizds las metas
no eran alcanzables desde un principio y deben ser modificadas.
Si la brecha se puede cerrar, quizds por medio de expansién o
diversificacién, el siguiente paso es desarrollar estrategias ade-
cuadas para alcanzar las metas. Este es el nivel de planeacién en

donde se toman las decisiones operativas diarias. No hay estrate-
gias buenas ni malas, solo aquellas que le ayudan a progresar
hacia las metas establecidas y aquellas que causan que se desvie.
Hasta los mejores administradores algunas veces se desvian de las
metas que han establecido. Lo importante es asegurarse que esas
desviaciones no causen tanto dafio como para hacer que sus metas
sean inalcanzables. Tener un plan a seguir, bien elaborado puede
hacer la toma diaria de decisiones un poco menos dificil.

Estableciendo Planes de Contingencia

Un administrador sabio anticipa los riesgos implicados en varios
aspectos de una empresa y tiene planes de contingencia para ayu-
dar a manejar esos riesgos. Los planes de contingencia pueden
reducir el tiempo necesario para reaccionar a situaciones inesper-
adas.

Resumen

El proceso de planeacién estratégica ayuda al administrador a
contestar estas preguntas: ;Hacia déonde me dirijo? ;Cudl es el
ambiente? ;Cémo llego a mi destino?

Un administrador que puede contestar estas preguntas posible-
mente tendrd éxito en sostener los recursos naturales y en man-
tener la estabilidad financiera de su empresa.
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visite: http://trmep.tamu.edu
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